
企業行號必備的通訊 Billing System

讓您對公司內的部門或個人通話費--瞭若指掌

多種版本因應不同行業之需求

提供計費明細報表及統計圖表(報表可輸出EXCEL)

控管公司行號通話費的利器

讓企業每月的電話費 透過創意計費系統有效控管不論是部門
或分機的通話費，都可以即時記錄瀏覽，並依據市區/長途/大
哥大/民營等不同的費率計費。

，

可依據 分機/部門/外線/公務電話 列示流水明細或彙總報表，
另外系統亦提供多種統計圖表，及報表自動列印功能，讓管理
人員可有效率地分析話務。

本系統適用於 政府機關/公司行號/出租辦公室/宿舍/醫院/飯店
等相關機構，可針對不同需求提供不同版本與完善服務。。

創意計費系統為貴公司完整記錄每一筆電話資料，包括撥打之分機號碼及所
屬部門、通話號碼、通話時間等，並提供費用攤提功能、完整的電話費用報
表及統計報表，供管理者瀏覽查詢。
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系統版本

系統功能及特點

可擴充功能

 繁體計費版

 簡體計費版

權威碼計費版

 來話計費版

網路計費版

E-mail計費版

Web計費版

SQL企業計費版
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 (Local Version)

 (Chinese GB Version)

   (Authorization Code Version)

 (Incoming Version)

  (Ethernet Version)

  (Email Version)

  (Intranet Version)

  (Enterprise Version)
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可配合連接國內外各型交換機並即時接收電話資料.

 能完整接收電話資料並依分機/部門/外線...歸帳.

 支援Win 98/NT/Me/2000/XP/Vista32位元作業平台.

 系統接收區會自動即時顯示接收的電話資料.

  電話資料可依使用者設定的電話費率和地區顯示.

  內建交換機資料庫,使用者只需點選配合的機型即可.

 每一筆接收資料會顯示通話日期/時間/通話長度/分

機/電話號碼/費用地區.

  提供自動偵測燈號以偵測系統是否為正常接收狀態.

  分機號碼可自動新增,只要分機外撥即可自動計費.

  可各別設定市區/長途/國際的電話計費延遲秒數.

  使用者可自行設定分機/部門/外線/公務電話等資料.

  費率多段式彈性模組化,使用者可自行調整電話費率.

  電話類別(市區/國內長途/國際...)可由使用者定義.

  行動電話可細分成各民營電信局之費率模組.

   只要輸入安裝所在地點,系統即可依據當地費率計費.
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可以一部電腦同時接收 2 套不同交換機的計費資料.

可與固網或節費系統整合提供網內互撥或節費計費功能.

可結合同系列之語音信箱系統提供更完善的服務.
可針對宿舍出租電話業－提供語音外撥計費系統.
可擴充整合為飯店PMS或前檯作業系統.

可依使用單位需求擴充功能及報表.

接收與計費功能: 報表與管理功能:

 

  分散系統資源 .

  使用者可列示分機/部門/外線/公務的電話費用明細/彙總表.

  可列示建立的分機資料以利使用者存檔備查.

  可各別或全部指定欲查詢的日期範圍/電話條件/分機範圍/

通話秒數/通話費用/電話類別和列示部門計費報表.

  外線/公務電話報表亦可依上列方式查詢.

  提供費用攤提報表,可自動計算出各部門應分攤的電話費用.

  可列示部門的統計報表--讓管理者可快速瀏覽各部門的

　使用電話總通數/總通話時間/總通話費用.

  提供部門/分機排行榜,您可選擇以金額/通數/使用時間

　三種條件來列示排行榜.

   提供多種統計圖表,如長條圖/餅圖/曲線圖等便於瀏覽.

   每種報表皆可轉換成Word/Excel/TXT的文件格式.

   已接收的電話計費資料可重新調整計算費率.

   提供使用者可自行移除資料以避免硬碟容量不足.

   提供報表可輸出EXCEL及自動列印功能.
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系統提供完整的電話計費報表及統計圖表.

接收與管理程式分開運作可有效
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